
Emergency Contact Info 
Members of Scouts Canada: 
 
In case of an emergency, you can reach Mrs. Susan Muehlherr at Scouts Canada 
who will be able to put you in touch with the Contingent Management Team on 
site in Sweden.   
Her contact information is as follows: 
 
SUSAN MUEHLHERR 
Program and Membership Services &Help Centre Manager 
SCOUTS CANADA 
1345 Baseline Rd. Ottawa, ON. K2C 0A7  
Tel: 613‐224‐5131 ext.261 Fax: 613‐224‐3571                  
smuehlherr@scouts.ca  
 
The personnel contacted will then advise you on how to proceed depending on 
the type of emergency.  Please be patient; some time may be needed to contact 
the person to whom you need to speak.  We will have the appropriate person 
contact you as quickly as possible. 
 
URGENT EMERGENCIES ONLY – Susan will also have access to a Blackberry 
24 hours a day during the course of the pre‐Jamboree in Frankfurt and the 
Jamboree in Sweden (July 23rd‐August 8th inclusive).  In the event of a severe 
emergency only (i.e. death in the family, medical‐related emergency, etc.) you 
can reach Susan at 613 808‐2078. 
 
Alternately, please note that you can also contact Melissa Jowett at 
mjowett@scouts.ca.  E‐mails will be checked throughout the day during local 
business hours.  Depending on your need/request, we will respond to you as 
quickly as possible either by e‐mail or by telephone. 
 
 

Contact en cas dʹurgence 
Membre de lʹASC 

En cas dʹurgence vous pouvez rejoindre Mme Gabriela Dima de lʹAssociation des 
Scouts du Canada qui sera en mesure de nous rejoindre sur le terrain.  Ses 
coordonnées sont : 

mailto:smuehlherr@scouts.ca
mailto:mjowett@scouts.ca


 
GABRIELA DIMA 
Adjointe au commissaire national, et directrice de lʹadministration 
ASSOCIATION DES SCOUTS DU CANADA 
7331 rue Saint‐Denis, Montréal (Québec) H2R 2E5  
tél.: (514) 252‐3011 poste 15 ou 1866‐297‐2688  fax: (514) 254‐1946 
www.scoutsducanada.ca / gabriela.dima@scoutsducanada.ca 
   
La personne contactée vous indiquera ce quʹil faut faire selon  le type dʹurgence. 
 Soyez patient ; il faudra quelques temps pour localiser la personne avec laquelle 
vous désirez entrer en contact.  Nous lui demanderons de vous rappeler le plus 
vite possible. 
 
Vous pouvez en tout temps utiliser le courriel suivant : fmalouin@gmail.com  . 
 Nous serons en mesure de recevoir sur le site vos courriels durant les 
heures locales de bureau.  Au besoin, il nous sera possible de vous rejoindre 
rapidement par le WEB ou directement par téléphone.   
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